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und Wachstum

Die Forschung und Entwicklung im Qualitatsmanagement befindet sich seit mehr als
2 Jahrzehnten in einem den Kundeninteressen und -forderungen angepassten
fortlaufenden Wandel. An der Losung der daraus resultierenden Herausforderungen
war und ist die FQS mit der Durchflihrung einer Vielzahl an Forschungsprojekten und
dem unmittelbaren Transfer der Ergebnisse in die industrielle Anwendung erfolgreich
beteiligt. Professor Pfeifer zeichnet in seinem Einfuhrungsvortrag diesen Wandel des
Qualitatsmanagements nach, orientiert an der Historie der FQS. Durch die
Vorstellung verschiedener FQS-Projekte beschreibt er die Entwicklung von einem
passiven hin zu einem proaktiven Qualitatsverstandnis und die zunehmende
Verankerung des Qualitdtsmanagements in Geschaftsprozessen.

Der Vortrag unterstreicht die Wirkung und den Erfolg der zahlreichen FQS-
Forschungsprojekte, die vielen Unternehmen in den letzten 20 Jahren Moglichkeiten

zu innovativer Entwicklung und Wachstum eroffnet haben.



